Nicolas MAFTEI
Requisitos de wuna aplicacion informéatica para descripciones multinivel y

Representaciones en contexto

Este articulo discute los requisitos clave de una aplicacion informatica para cumplir de forma

satisfactoria las normas de descripcidn archivistica y las necesidades de su representacion

Introduccion

Muchas de las funciones relativas a la gestion de instituciones archivisticas, como la
gestion del personal, gestion econdmica, etc. no son exclusivas de los archivos. Los procesos
asociados a estas funciones han sido normalizados fuera de los archivos y las aplicaciones
informéticas desarrolladas para automatizarlos estan frecuentemente disponibles en el
mercado y pueden ser utilizadas en los archivos. Por contra, hasta ahora, se han desarrollado
pocas soluciones informaticas satisfactorias para la funcion archivistica mas especializa, la
organizacion y la descripcion de los valores archivisticos. Sin duda, una de las razones ha
sido la ausencia de normas de descripcion. Consecuentemente, era dificil para los archiveros
establecer los requisitos para este area de trabajo, ademas de definir claramente las similitudes
y diferencias entre la descripcion archivistica y la catalogacion bibliografica. EI hecho de que
las aplicaciones informaticas para bibliotecas no precisen el elemento clave, identificado en
las normas de descripcion emergentes como descripcion multinivel, ha llevado a algunos
archivos a desarrollar sus propios sistemas, pero la ausencia de una practica cominmente
aceptada ha dado como resultado una proliferacion de soluciones dispares y, con frecuencia,
incompatibles.

La publicacion de la Norma ISAD (G): Norma Internacional de Descripcion
Archivistica: (General)? y las RAD (Normas para la Descripcién Archivistica)® canadienses
ha cambiado la situacion. Ahora que las reglas son conocidas y su adopcion por los archiveros
es una simple cuestion de tiempo, se podran desarrollar aplicaciones informaticas que

cumplan estas reglas.

! Traducido por Carlos Alcalde Martin-Calero
’ISAD (G): Norma Internacional de Descripcién Archivistica: (General): adoptada por la Comisién ad Hoc
para la Norma de Descripcién, Estocolmo, Suecia, 21-23 de Enero de 1993: version final aprobada por el CIA.
- Otawa, Secretariado de la Comision ad Hoc, 1994.- ISBN 0-9696035-1-7
*Rules for Archival Description, preparadas bajo la direccion del Planning Commitee on Descriptive Standards,
Bureau of Canadian Archivists. -Ottawa: Bureau of Canadian Archivists, 1990.-ISBN 0-9690797-3-7. -
Publicado en partes. - También disponible en francés bajo el titulo Regles pour la Desription des documents
d’archives (ISBN 0-9690797-4-5)
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Este articulo definira y analizard una serie de requisitos clave que debe tener una
aplicacion de gestion de base de datos para

* satisfacer los principios y especificaciones de la Norma ISAD (G)

* proporcionar una herramienta eficaz de bisqueda® y presentacion.

Este segundo aspecto es esencial. Las descripciones y las normas no pueden ser un fin
en si mismos. Su objetivo es facilitar y mejorar el acceso al material archivistico. Para
conseguir este objetivo, una solucién informatizada para archivos debe ser eficaz en un
sentido muy concreto: debe permitir presentar la informacién en contexto®. Por ejemplo,
cuando los datos de una unidad documental aparecen como resultado de una busqueda,
deberia presentarse también el contexto en que esa unidad documental se produce: datos
descriptivos adecuados sobre la serie de la que esa unidad documental forma parte, el titulo
del fondo y, posiblemente, habria que mostrar al mismo tiempo, los datos autorizados
relacionados.

Kent Haworth ha dicho recientemente: “Es esencial para cualquier representacion del
fondo la representacion del contexto...” ®. Analizando dos ejemplos de presentacion de
material archivistico, propondremos una definicion del requisito informacion en contexto.
Después de esto, demostraremos que el gestor de base de datos capaz de cumplir los
requerimientos de la descripcion multinivel y del fichero autorizado debe ser relacional, de
las Ilamadas de tipo network por oposicién a las de modelo tabular en las que estan basadas la
mayoria de los gestores de bases de datos actuales. Proporcionaremos también un nuevo
significado al concepto de herencia y demostraremos que una base de datos relacional tipo
que proporcione herencia multinivel, tal y como se define en este articulo, puede cumplir la

Norma ISAD (G) y los requisitos del contexto de una forma simple y elegante.

* Queda fuera de la perspectiva de este articulo discutir los aspectos relacionados con la bisqueda y
recuperacion de un sistema archivistico. En nuestras conclusiones nos limitaremos a mencionar los requisitos
generales minimos para ello. Debe anotarse que el trabajo progresa junto con el de las normas archivisticas sobre
indizacion de materias y puntos de acceso.
> Hugo Stibbe apunta el hecho de que hay dos tipos de contexto en el organizacion y descripcion archivisticas:
a. Procedencia ( el contexto del autor de un fondo a los documentos por el/ella producidos). Esto esta
expresado en el principio de procedencia que, resumiendo, establece que los documentos de un
productor no deben mezclarse con los documentos de otro productor, y
b. un contexto estructural de un fondo y sus partes. Es el resultado de la aplicacion de a. (arriba) y la
consecuencia de a: respeto por el orden original, por el proceso de organizacién, para que las
unidades de organizacion reflejen ese contexto.
Desde la perspectiva de un sistema de informacién, las mismas funciones y requerimientos caracterizaran ambos
tipos de contexto y, como consecuencia, nos referiremos a ambos en este articulo cuando hablemos de
informacion en contexto.
® Proceeds of the Standards for Archival Description of European Archives: Experiences and Proposals,
Seminar, San Miniato, 31 August - 2 September 1994: presentation by Kent Haworth on Rules for Archival
Description (CAD) and International Descriptive Standards.
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La validez de los conceptos y modelos descritos en este articulo se han probado con
éxito en algunas instalaciones recientes en Canada y Estados Unidos para aplicaciones
archivisticas y de gestion documental disefiadas y desarrolladas con el GENCAT, que es una
base de datos relacional multiusuario de Eloquent Systems Inc. , North Vancuver, BC,
Canada. GENCAT proporciona un cumplimiento realmente eficaz de los requisitos

formulados en este articulo, incluyendo la herencia multinivel.

Principios y reglas de la Norma ISAD (G)

La Norma ISAD (G) esta basada en el concepto de fondo y destaca las reglas para la
descripcion del fondo como un todo y, si fuera preciso, de sus partes. Si se describen las
partes, las reglas de las descripciones multinivel establecen que, en cualquier nivel, s6lo se
debe proporcionar la informacién pertinente para el nivel que esta siendo descrito (2.2) y la
informacidn no es ni repetitiva ni redundante (2.4). Partes de un fondo estan relacionadas en
una relacion jerarquica de lo particular a lo general (2.1), estando cada nivel de descripcion
relacionado con el nivel inmediato superior (2.3). Entre el nivel de fondo y el nivel de
descripcion (unidad) mas bajo (unidad documental), puede establecerse un nimero indefinido
de niveles intermedios (véase en Apéndice de la norma ISAD (G)).

La Seccion 3. de la Norma ISAD (G) desarrolla la estructura de los niveles de
descripcion: cada nivel (unidad de descripcion) puede contener un numero variable de
elementos descriptivos agrupados en &reas. El Area de Contexto’ puede contener el nombre
del productor de la unidad de descripcion y datos histéricos, administrativos o biogréaficos.
Frecuentemente, estos datos forman parte de ficheros de encabezamientos autorizados (ver la
nota de 3.2.2). Los encabezamientos autorizados deberian relacionarse con las unidades de

descripcion en cualquier nivel

Informacioén en contexto: dos ejemplos

Mientras que ISAD (G) establece normas para los elementos de descripcién y para sus
contenidos y especifica también las relaciones entre unidades de descripcidn que representan
partes de un fondo (descripciones multinivel), intencionadamente no regula la presentacion de
las unidades de descripcion, ni prescribe de forma explicita un orden de presentacion de los
elementos de descripcion por considerar que estos estan determinados por los

condicionamientos locales. No obstante, parece que emerge un consenso entre los archiveros



a cerca del concepto de la informacidn en contexto. Exploraremos este concepto mediante dos
ejemplos.

Daremos por hecho que los instrumentos de un archivo informatizado estan descritos y
estructurados de acuerdo a las reglas de la Norma ISAD (G). En nuestro primer ejemplo la

representacion de la figura 1a es el resultado de una bdsqueda.

Unidad Documental Material secundario de investigacion - (1988) - 7 cm. > a
Parte de los fondos de la Comision Real de Salud de Nueva Escocia. b

Unidad documental que contiene articulos sobre el debate a cerca de

la privatizacion de hospitales, gestion de hospitales en Canada, siste-

ma sanitario de Estados Unidos y contencion del gasto preparado por - >C
la Decision Research

La Decision Research se cred en 1979 como una firma independiente

de asesoria especializada en estudios sobre sanidad y medioambiente, - »d

La unidad documental forma parte de la Serie:

Expedientes de Asesores. - 40 cm. g

La serie esta constituida por expedientes personales de asesores que soli_

citan trabajo a la Comision o son requeridos por ella para trabajar.

Incluye Correspondencia, contratos y copias de los informes realizados por la
Comisién. f >

Figura 1 a: presentacion de la descripcion e informacion en contexto en el nivel de unidad documental

El usuario ha buscado material relacionado con una compafia llamada Decision
Research. El sistema encuentra una unidad documental y presenta, en una Unica pagina,
informacién descriptiva sobre la unidad documental (areas a y c¢) y la informacién del
contexto obtenida de los niveles relacionados (areas b, e y f) y encabezamientos autorizados

(&rea d):

Aqui es claramente contexto tipo a: véase arriba, nota 4



Area Elementos descriptivos

a Area de Identidad”
Nivel de descripciéon (UNIDAD DOCUMENTAL) al
Titulo a2
Fechas™ a3
Volumen ad

b Titulo del Fondo del que la unidad documental forma parte

C Elemento de contenido

d Area de Notas (del encabezamiento autorizado Decision Research)

e Area de Identidad de la serie de la que la unidad documental forma

parte
f Elemento de contenido de la serie de la que la unidad documental

forma parte

En este ejemplo, las areas e y f se obtienen de la unidad de descripcidn
inmediatamente superior (la serie), mientras que el Titulo del Fondo se obtiene del nivel méas
alto en la jerarquia de la que la unidad documental forma parte.

El gréafico de la figura 1b nos ayudara a entender los niveles de descripcion y los
vinculos entre los niveles y los encabezamientos autorizados. Se pueden observar los
elementos descriptivos que aparecen en el grafico y los campos puntero que establecen los
vinculos entre los registros relacionados (NS=Nivel superior). Daremos por hecho que en un
sistema informatizado como el que sugiere el grafico, se crean registros de una base de datos
para cada nivel de descripcion y para el fichero de autoridades y que se establecen los
vinculos adecuados entre estos registros cuando éstos son creados. Es facil apreciar que esta
sencilla estructura satisface todas las reglas de la Norma ISAD (G) tal y como han sido

resumidas en el apartado anterior.

“ Utilizo identidad para la traduccion de identity de acuerdo con la propuesta de la XII Mesa Nacional de
Archivos de Administracion Local, celebrada en La Laguna (Tenerife), del 13 al 15 de marzo de 1997. (N. del
T.)

“ Dates of creation: véase nota anterior



NV Ne Tl F VOL CNT CA NS
Fondo b
NV No I F VOL CNT CA NS
Serie e e e f
NV No Tl F VOL CNT CA Autoridades [ NS |
al a2 a3 ad c
Nombre HI Notas Nivel
d descriptivo
Figura 1b
En nuestro segundo ejemplo (figura 2a), la unidad de descripcion sera el fondo.
N°del Fondo ... RG2
Titulo Fondos del Registro de la Universidad de North Hill
Contenido ... Subfondo RG2-1, Fondos de la Tesoreria de la Universidad
Serie S1, Equipo de Direccién
Subserie S1-1, Actas de reuniones
Serie S2, Becas
Serie S3, Personal de Administracién y Servicios
Serie S10, Unidad documental del personal eventual
Fechas ... 1946-1985
Volumen ... 312 m de documentos textuales. - 550 fotografias. - 6 cintas de video
Historia ... El Registro es un 6rgano central que tiene competencia sobre todas las
institucional facetas administrativas de la Universidad, excepto las financieras que
son competencia de la Tesoreria. La responsabilidades mas
importantes del Registro, que han permanecido relativamente estables
a lo largo del tiempo y que reflejan su estructura organica, abarcan las
admisiones, examenes, registros, mantenimiento, personal y los fondos
de las distintas Facultades.

Figura 2a: Ficha descriptiva a nivel de fondo e informacién en contexto

Aqui la informacidn en contexto procede de un encabezamiento autorizado (elemento
Historia institucional) y de los niveles relacionados (Area de contenido). En éste tltimo caso,
se presenta la estructura completa del fondo, descendiendo hasta las subseries, en un formato
compacto que contiene tres de los elementos del Area de Identidad para cada nivel: Nivel de
descripcién, Namero de la unidad y Titulo. El grafico 2b representa los registros de la base de

datos implicados en esta presentacion en un formato ya familiar.



NV Ne° TI F VOL CNT CA Autoridades NS
Fondo RG2

Nombre HI Notas | | Niv. descrptv.
NV Ne TI F VOL CNT CA NS
Subfondo RG2-1
NV Ne TI F VOL CNT CA NS
Serie S1
NV Ne TI F VOL CNT CA NS
Subserie S1-1
NV Ne TI F VOL CNT CA NS
Serie S2 B
NV Ne TI F VOL CNT CA NS
Serie S3
NV Ne TI F VOL CNT CA NS
Serie S10
Figura 2b

Es importante observar que lo que el sistema encuentra y recupera de la base de
datos, en ambos casos, es una ficha descriptiva de unidad documental, en el primer ejemplo,
y de fondo, en el segundo (con trazo destacado en los gréficos). Para satisfacer el requisito de
la informacion en contexto como se hace en estos ejemplos, el sistema debe agrupar y
estructurar los datos de la ficha recuperada y de varias fichas relacionadas. El hecho de que
las fichas estén vinculadas mediante punteros no asegurard por si solo que los datos del
contexto se agrupen tal y como se muestra. Asi, llamaremos herencia a la capacidad de un
sistema relacional, como el que se describe aqui, para obtener datos de fichas relacionadas a
través de punteros que vinculan dichas fichas. Como se aprecia en el segundo ejemplo, esta
capacidad alcanza a los distintos niveles. De hecho, pueden ser heredados datos de cualquier
nivel. Para un andlisis detallado de la capacidad herencia multinivel, véase el siguiente
apartado.

Obsérvese también que en ambos ejemplos funciona la misma estructura de base de
datos y representaciones en contexto, pero los datos se presentan de forma distinta para cubrir
las diferentes necesidades. Esto realza un aspecto clave del requerimiento de la informacién

en contexto: la informacion contextual especifica (contenido y estructura) presentada con una
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unidad de descripcion depende de muchos factores, entre ellos, la naturaleza del material
archivistico, el estilo de la descripcién, los destinatarios y finalmente las preferencias del

archivero.

Relaciones de los registros y propiedades de herencia
Consideremos dos de los niveles de descripcion del primer ejemplo (ver figuras 2a 'y

2b: la ficha de unidad documental y la ficha de serie.

Elemento descriptivo (campo) Contenido de los campos en los ejemplos

Codigo Descripcion Unidad documental Serie

LV Nivel (descriptivo) UNIDAD DOCUMENTAL SERIE

NO Numero de registro 123 50

TI Titulo Material secundario de investigacion  Expedientes de asesores
F Fechas 1988 (vacio)

VOL Volumen 7cm 40 cm

CNT Contenido Contiene articulos... La serie se compone de...
CA Condiciones de Acceso (vacio) 5 afios de acceso restringido
HI (Pnter)  Historia institucional 88 (vacio)

NS (Pnter) Nivel superior 50 3

NI (Pnter)  Nivel inferior (vacio) (vacio) 0 123

En este ejemplo, ademas de los elementos descriptivos (campos), cada ficha incluye
varios campos de un tipo especial: los campos puntero (Pnter) HI, NS y NI. Es por estos
campos por los que se pueden establecer vinculos entre registros relacionados. EI campo NS
(Nivel superior) en la ficha de unidad documental contendria el nimero de la ficha de serie
(N°=50) a la que pertenece la unidad documental. EI mismo campo puntero (NS) en la ficha
de serie contendria el nimero de la ficha del fondo del que la serie forma parte (en nuestro
ejemplo, el 3). Es facil apreciar que el campo puntero NS servira para establecer la jerarquia
de los registros del fondo de abajo hacia arriba.

El campo puntero NI (Nivel inferior), si se utiliza, indicara los vinculos descendentes
de la jerarquia de un fondo. Por ejemplo, el campo NI en la ficha de serie de arriba puede
contener el valor 123 (el nimero de la ficha de la unidad documental). Los campos puntero
NS y NI se dice que son reciprocos. Mientras que el campo NS contiene normalmente un

valor tnico (dando por hecho que una unidad documental forma parte de una sola serie, etc.),
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el campo NI soportard con mas frecuencia valores multiples (un fondo puede contener varias
series, una serie muchas unidades documentales, etc.)®. También esta4 claro que, en los
registros que representan lo més alto de una jerarquia (el fondo), el campo NS estara vacio.
Por el contrario, el campo NI estara vacio en las fichas que representen el nivel de descripcion
mas bajo (en nuestro ejemplo, el de unidad documental).

Se utiliza la misma técnica para vincular las fichas descriptivas con las entradas
autorizadas (el campo puntero HI). Puede usarse cualquier cantidad de campos puntero en un
unico registro para mantener diferentes tipos de relaciones. Por ejemplo, una entrada
autorizada, organizacion, puede formar parte simultaneamente de tres tipos de relaciones: la
estructura jerarquica de la organizacion (vinculo superior - subordinado); evolucién de la
estructura a lo largo del tiempo (vinculos antecesor - sucesor); y puede relacionar con
cualquier ficha descriptiva en cualquier nivel.

Hemos introducido anteriormente la capacidad de herencia de un sistema relacional
como este como la “habilidad para obtener datos de registros relacionados a través de
punteros que vinculan dichos registros”. De acuerdo con esto, diremos que el registro de
unidad documental anterior hereda potencialmente todos los campos de la serie (i.e. el campo
contenido) del registro relacionado de la serie, a través del campo puntero NS. Como hemos
visto arriba, esta propiedad puede utilizarse para proporcionar la informacién en contexto. En
la préactica, esto significa que solo son necesarios algunos campos individuales y/o agrupados
de los registros seleccionados.

En primer lugar, consideremos el campo CA (Condiciones de Acceso) presente en
ambos registros, de la unidad documental y de la serie. Mediante la utilizacién de un simple
formalismo®, especificaremos que queremos que el registro de la unidad documental herede el
contenido del campo HI del registro de la serie. Para ello, escribiremos

CANS

La regla general asociada a esta anotacion sera, para cualquier registro:

* si el campo CA en el registro, no esta vacio, tomar su valor

* si el campo CA en el registro esta vacio y el campo puntero NS no esta vacio,

tomar el valor del campo CA en el registro relacionado.

8 Esta sencilla estructura es un cumplimiento exacto de la regla 2.3. de la Norma ISAD (G)

%El formalismo adoptado en este apartado permite una introduccion y presentacion graduales de los conceptos.

El cumplimiento en la practica de la capacidad hereditaria no tiene por qué seguir el mismo formalismo o
9



Si la funcion de herencia nos permite heredar todos los campos de los registros
relacionados, los campos puntero también pueden heredarse. Esto significa que los valores de
los campos pueden heredarse desde distintos niveles. En nuestro ejemplo, si la jerarquia del
fondo se crea a través del campo puntero NS, entonces una ficha de una unidad documental
de este fondo puede heredar las Condiciones de Acceso de cualquiera de los niveles
superiores de la jerarquia. Si queremos que esto ocurra, deberemos anotar:

CANS (*)

Por otra parte, si la unidad documental descrita tiene sus propias Condiciones de
Acceso, diferentes que las especificadas en el nivel de serie, la propiedad hereditaria, como se
ha definido aqui, asegurara que las Condiciones de Acceso del nivel de unidad documental
sean capturadas cuando lo sea el registro. En la practica, si las Condiciones de Acceso de la
unidad documental son las mismas que las especificadas para el nivel de serie, no hay
necesidad de repetir la informacién en el nivel de unidad documental.

Se pueden encontrar numerosos ejemplos de requisitos similares en aplicaciones
archivisticas y de gestion documental. La propiedad hereditaria presentada aqui, que
Ilamaremos herencia tipo 1, proporciona una ejecucion compacta y poderosa de este
requisito. Asimismo, hace posible satisfacer de una forma muy elegante la regla 2.4. de la
Norma ISAD (G): Incluir, en el nivel superior que sea mas adecuado, la informacién comun
a todas las partes que lo componen. No repetir, en el nivel inferior de descripcion, la
informacion que se haya dado en un nivel superior?.

En segundo lugar, para obtener el area e en la figura 1a en la representacion de la ficha
de unidad documental, necesitamos heredar desde los registros relacionados de la serie los
campos TI, F y VOL, estructurados para esta presentacion con una puntuacion apropiada.
Utilizaremos la anotacion

NS1 = {TI”. - “F”. - “VOL". “} (1)

para especificar que la conexion de los campos (conexion hereditaria 1 del campo
puntero NS) sera recuperada sélo del nivel inmediatamente superior. De forma parecida, para
obtener el area f de la figura 1a, escribiremos

NS2 = {CNT} (1)

El Area de Contenido, de la figura 2a se obtendra especificando

NIL={NV ““N°“ “TI} (¥

sintaxis. Ademas, los sistemas de acceso para los usuarios deben aislar a éstos de los embrollos de los campos
puntero.
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donde el puntero NI se utiliza para la herencia de la conexién de NI1 de todos los
niveles inferiores, lo que da como resultado en la presentacion un &rea de seis lineas.

La herencia de las conexiones de los campos (herencia tipo 2) proporciona, a través
de los campos puntero una poderosa herramienta para cumplir con el requisito de la
informacion en contexto.

Llamaremos conjunto de herencia al conjunto de herencias de configuraciones tipo 1y
tipo 2 asociadas a un campo puntero. Por ejemplo, el conjunto de herencia de NS seria

{NS} = {CA.NS, NS1, NS2, ...,Ns}

Mientras que hay un solo conjunto de herencia asociado a un campo puntero,
cualquier configuracion de tipo 1y de tipo 2 puede ser parte del conjunto.

La funcién conjunto de herencia es la expresion practica del concepto de herencia
multinivel.

El requisito de la informacion en contexto

Las descripciones multinivel de la Norma ISAD (G) y el requisito de presentacion de
la informacién en contexto son complementarios. Desde la perspectiva de un sistema de
informacidn, determinan dos aspectos inseparables de una solucion archivistica: por una
parte, la forma en que se organizan y estructuran los datos archivisticos, de otra, la forma en
que se presentan los datos archivisticos recuperados. Aunque no fluya directamente de ella, la
Norma ISAD (G) ayuda a definir el requisito de la informacion en contexto como la
necesidad de presentar una unidad de descripcion de material archivistico recuperada junto
con la informacién en contexto de las unidades de descripcion relacionadas de cualquier
nivel y junto con la informacion autorizada relacionada. El contenido y estructura exactos de

la informacion en contexto debe ser determinada por las necesidades especificas.

Servidor de bases de datos y herencia multinivel

Ahora podemos sefialar las caracteristicas principales que debe tener un gestor de base
de datos que soporte descripciones multitinivel y presentaciones de la informacion en
contexto.

En primer lugar, los registros de la base de datos que representan los niveles de
descripcion de acuerdo a la Norma ISAD (G) estan vinculados a otros registros descriptivos,

de autoridades u operativos (acceso, etc.), por relaciones de tipo “uno a uno”, “uno a varios”,
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“varios a varios”. Se denomina servidor base de datos a una base de datos que soporte esta
red de relaciones entre registros.

En segundo lugar, hemos definido la herencia multinivel como la capacidad de un
gestor de base de datos para obtener datos de registros relacionados a través de punteros que
vinculan los registros. La capacidad de herencia multinivel de un gestor de base de datos es
la expresion del sistema de informacion de la Norma ISAD (G) y del requisito de informacién
en contexto de una solucion archivistica.

Es posible definir de una forma convencional y rigurosa un gestor de base de datos
multiobjeto que soporte una red de vinculos entre objetos y que cumpla el concepto de
herencia que hemos discutido en este articulo (véase el apéndice). Siendo aplicable a una gran
variedad de campos (negocios, automatizacion de procesos y flujos de trabajo, gestion
documental, etc.) se puede demostrar que un sistema como éste puede cumplir de una forma
sencilla y elegante los principios y especificaciones de la Norma ISAD (G) y las necesidades

de la informacién en contexto.

Conclusiones: requisitos para un sistema archivistico informatizado

¢Qué debe pedir un archivero al considerar la informatizacidn de las descripciones de
los valores archivisticos?

El objetivo de este articulo era demostrar que la Norma ISAD (G) y el requisito de la
representacion en contexto hacen posible articular varias de la capacidades clave que debe
poseer una aplicacion de gestion de base de datos para proporcionar una solucién archivistica

satisfactoria:

* el sistema debe soportar registros de diferente tipo que se correspondan con
los diferentes niveles de descripcién, ficheros autorizados y, si fuera necesario, registros
operacionales, como los relativos al acceso o al control de usuarios.

* el sistema debe soportar de una forma sencilla y flexible el establecimiento de
vinculos entre registros. Estos deben estar sujetos simultaneamente a multiples relaciones. Por
ejemplo, deben formar parte de una estructura jerarquica de niveles de descripcion, al tiempo
que estan vinculados a los ficheros autorizados y a registros de tipo operativo (acceso).
Deberia ser posible cualquier relacion “uno a uno”, “uno a varios” y “varios a varios” en un
mismo registro. Hemos visto que este requisito puede satisfacerse con un gestor de base de
datos relacional .
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* el gestor de base de datos relacional debe proporcionar la funcion de herencia
multinivel, tal y como se ha descrito en este articulo. Esto respondera al requisito de
informacidn en contexto y, como consecuencia, hara posible evitar la duplicidad de los datos:
cualquier pieza de informacion se introduce en el sistema s6lo una vez y se recupera,

mediante la funcion de herencia, donde y cuando sea preciso (busquedas, informes, etc.).

La relacion completa de requisitos de un sistema archivistico puede ser larga y queda
fuera de los propositos de este articulo. No obstante, aunque no se hayan desarrollado en este
trabajo, deben mencionarse los siguientes a causa de su importancia y de su caracter general:

* la naturaleza textual de las bases de datos de descripcion archivistica obliga a
que los elementos de informacion del sistema (campos) deben ser, por defecto, de formato
libre y de longitud ilimitada.

* para responder a los requisitos de busqueda de un sistema archivistico, todos
los campos texto deben poder recuperarse en contexto. Para busquedas rapidas, debe ser
posible indizar los campos. Cuando se introduzcan nuevos registros en el sistema, la
actualizacion de los indices debe ser automatica. Debe ser posible agrupar campos en las
busquedas.

* para satisfacer los requisitos de puntos de acceso a la informacion y control de
nombres y vocabulario, el sistema debe poseer ficheros autorizados, tesaurus y cuadros de
clasificacion.

* Debe ser posible relacionar los registros de la base de datos con ficheros
externos para realizar ciertas representaciones. Por ejemplo, una ficha descriptiva de una serie
de fotografias puede relacionarse con la version escaneada de esas fotografias o un
encabezamiento autorizado que contenga un elemento extenso de historia administrativa
puede relacionarse con la edicién electrénica de dicho texto preparada con un procesador.

Por ultimo, no debemos olvidar una condicion fundamental de todo sistema
archivistico: la flexibilidad para los cambios. Sabemos que las normas evolucionan. ISAD (G)
y RAD no son una excepcion. En el ambito institucional, los requisitos cambian
necesariamente a lo largo del tiempo. Un sistema archivistico debe tener esto en cuenta desde
el principio y absorverlo de tal forma que no sea costoso desde el punto de vista econémico y
organizativo. Esto se puede realizar, por ejemplo, afiadiendo un nuevo nivel descriptivo o un
nuevo elemento (campo), sin tener que reprogramar el sistema y sin que suponga una
reorganizacion de la base de datos.
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Experiencias practicas: la aplicacion GENCAT

Hemos probado y comparado con éxito los conceptos discutidos en este articulo con
GENCAT™, que es un programa informatico que retine todos los requisitos destacados en el
apartado anterior, incluidas la funciones que hemos descrito aqui de herencia multinivel y de
gestor de un de bases de datos. El Sistema para Archivos desarrollado con GENCAT cumple
eficaz y elegantemente las reglas ISAD (G) y RAD vy satisface de una forma flexible y
poderosa las necesidades de la informacion en contexto (las figuras la y 2a son copias de
pantallas de GENCAT tomadas de una demostracion del Sistema para Archivos).

No fue necesaria una programacion especial para desarrollar el Sistema para Archivos
que, en la actualidad, funciona plenamente o estd siendo introducido en numerosas
instituciones. Las adaptaciones del Sistema para Archivos de GENCAT no requieren
conocimientos en programacién. La aplicacion puede mejorarse o0 desarrollarse

continuamente mediante afiadidos que no desorganizan el sistema.

Apéndice: modelo para clases de materias
De forma general, podemos entender las clases de materias como entes que pueden
tener una existencia material y/o virtual, llamados encabezamientos, y que son descritos

mediante formas linguisticas llamadas atributos.

1. Relacion de atributos y clases de materias
Consideraremos una relacion general de atributos utilizados para describir un

catalogo de clases de materias con las siguientes propiedades:

1.1. Un atributo se define por un nombre y por un valor. El valor del atributo puede
ser:
1.1.1. nulo (vacio)
1.1.2. cualquier valor que no sea nulo

1.1.3. uno de los valores permitidos

19 GENCAT (acrénimo de GENeric CATaloguing) es un producto de Eloquent Systems Inc. de North Vancuver,
BC, Canada, muy utilizado en los Estados Unidos para la informatizacion de colecciones en los museos y
bibliotecas. También se utiliza para aplicaciones archivisticas y de gestion documental. GENCAT ha sido
desarrollado sobre Advanced Revelation (Advanced Revelation es una marca registrada de Revelation
Technologies Inc. Nueva York, NY, Estados Unidos) y trabaja sobre los sistemas operativos DOS, Windows,
0s/2.
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1.2. La coleccion es el conjunto de todos los atributos.

1.3. Una clase de materias se define como un conjunto finito de atributos.

1.4. Un encabezamiento de materia es una clase de materia con valores de atributos
(incluyendo opcionalmente valores vacios para algunos atributos).

1.5. Condicion diferencial: los diversos atributos y valores de atributos disponibles
son suficientes para describir una clase y un encabezamiento de materias para diferenciar sin
ambigledades una materia de otra. Dicho de otra forma, pueden definirse nuevos atributos o
valores de atributos para conseguir una diferenciacion inequivoca, sin ambigiedad.

1.6. Atributos asociados: puede necesitarse mas de un atributo para describir ciertas
propiedades de la materia. Es posible agrupar atributos relacionados en conjuntos para
describir esas propiedades.

1.7. Atributos con maltiples valores: para describir ciertas propiedades de las materias,
un atributo puede tomar mas de un valor a la vez. Este hecho de poder tener esos valores
maltiples es una capacidad inherente al modelo.

1.8. Dos formas basicas de encabezamientos de materias de acceso (i. e., hacer
disponibles los datos relacionados con las materias a un agente -humano o un programa):

1.8.1. Encabezamiento de materia, uno a la vez
1.8.2. Lista de encabezamientos de materia. Este es método primario de
acceso. Puede conseguirse mediante una busqueda del valor de un atributo.

1.9. Para trabajar con la coleccidn, el modelo precisa de tres instrumentos:

1.9.1. La lista alfabética que contenga la coleccion de atributos y las
descripciones y definiciones de las clases de materia.

1.9.2. La base de datos del fichero de materias que contenga los
encabezamientos de materias en forma de registros.

1.9.3. El motor de busqueda.

2. Los encabezamientos de materias: la base de datos del fichero de materias

Las restricciones enumeradas en este apartado vienen dictadas por el criterio de
simplicidad de ejecucion y no son esenciales para el funcionamiento del modelo, es decir, no
introduce limitaciones significativas.

Propiedades y restricciones:

2.1. un registro de la base de datos de materias contiene un conjunto de campos de
atributo y sus valores que encabezan una materia.
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2.2. Un encabezamiento de materia esta representado por un solo registro en la base de
datos.
2.3. Restriccion partitiva: un encabezamiento de materia pertenece a una sola clase de

materia.

La clase de materia a la que pertenece un encabezamiento de materia se identifica por
un conjunto de campos de atributo denominados ID” de Clase. Cada registro de la base de

datos contiene el conjunto requerido de atributos ID de Clase.

El ID de clase puede contener un solo campo (materia-tipo).

Las siguientes reglas y propiedades son una consecuencia directa de las definiciones
anteriores:

2.4. No hay ninguna restriccion sobre la estructura de los campos de atributo ni sobre
los datos que contengan. Los campos de atributo son de longitud variable, pueden estar vacios
y/o contener valores multiples (1.7)

2.5. Los campos atributo se identifican por su nombre. El orden en el que aparecen en
un registro no es significativo. Solo aparecen fisicamente en el registro los campos que no
estén vacios.

2.6. Algunos campos son comunes a maltiples clases de materias. Encabezamientos de

estos campos: materias-tipo y materia-nombre

3. Relaciones y herencia

Es posible definir y establecer relaciones entre las materias:

3.1. Las potenciales relaciones entre clases de materias o encabezamientos de materia
de la misma clase se definen mediante unos campos de atributo especiales llamados campos
puntero. El encabezamiento de materia (el registro) relacionado con otro registro tendra un
campo no vacio de ese tipo que contenga, por encabezamiento, la identidad inequivoca de la
otra materia (como puede ser el valor del campo materia-nombre). Los campos puntero son

tipicamente campos con maltiples valores.

" ID: identifty, algo asi como DNI, aplicado a la informatica, identificador (N. del T.)
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3.2. Cuando una materia esta relacionada con otra materia heredarad potencialmente
todos los campos atributo de la otra materia.

3.3. El conjunto de herencias: por razones préacticas, sélo un subconjunto de campos
potencialmente hereditarios pueden ser usados y tener un sentido. Este subconjunto,
denominado conjunto de herencias, es especifico para cada aplicacion y debe especificarse
cuando se defina el correspondiente campo puntero.

Cuando se accede a la base de datos mediante el método basico (1.8.), los valores del
conjunto de herencias se muestra disponible, al tiempo que los valores de los campos de

atributo de las materias recuperadas. Esto es también una capacidad inherente al modelo.

4. Filtros y presentaciones

Un filtro es un formulario inteligente que actta sobre el registro de una materia.

4.0. A un conjunto de filtros se le denomina presentacion de la coleccion

Un filtro incluye:

4.1. Una condicién de acceso.

4.2. Un procedimiento (opcional) de visualizacién preliminar.

4.3. Un formulario que permita el acceso a todo el conjunto o a un subconjunto de
campos de atributo de materias.

4.4. Los atributos de campo del formulario, tales como:

* bloqueado/desbloqueado
* reglas para el valor de los campos (requerido/opcional, por defecto...)
* procedimientos de busqueda predefinidos

4.5. Posibilidad de visualizar el formulario. Cuando esto ocurre, el agente humano
puede modificar los valores de los campos bloqueados.

4.6. Una lista de acciones: opciones disponibles para el agente mientras trabaja con el
filtro.

4.7. Un dispositivo (opcional) para visualizar los resultados.

5. Lenguaje de alto nivel

El modelo proporciona un lenguaje de alto nivel con el que se pueden formular:

* expresiones ldgicas y matematicas que incluyan las constantes sistema/usuario
y los valores de los campos de los registros

* condiciones ldgicas, sintaxis de busqueda
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* Ilamadas para activar y trabajar con los filtros

6. Reglas de la aplicacion
Las reglas especificas de la aplicacion se definen y describen mediante los filtros.
Soporta las siguientes categorias de reglas:

6.1. Definiciones de

* coleccion de atributos y reglas para los valores de los atributos
* materias y clases de materias
* relaciones y herencias entre materias

6.2. Reglas sobre

* derechos de propiedad y privilegios de ese derecho
* acceso
* gestion:

— creacion, modificacion, expurgo, archivo
— visualizacion, impresion
6.3. Reglas sobre flujos de trabajo:
e condicidn, protocolos y acciones
e seguridad
e funciones de los agentes

e registro
Las presentaciones (4.0.) proporcionan el Unico camino por el que la coleccion puede

hacerse accesible por un agente (humano o programas). Una presentacion puede ser asociada

con un nivel de seguridad.
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